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ЗАКОН УКРАЇНИ

Про загальнодержавну систему надання екстреної медичної допомоги

Цей Закон визначає правові, організаційні та інші засади функціонування та розвитку загальнодержавної системи надання екстреної медичної допомоги як складової національної безпеки держави.

Стаття 1. Визначення термінів

1. У цьому Законі наведені нижче терміни вживаються в такому значенні:

1) бригада швидкої медичної допомоги (далі - бригада) - структурно-функціональна одиниця Центру екстреної медичної допомоги та медицини катастроф, яка надає екстрену медичну допомогу пацієнтам і постраждалим, що перебувають у невідкладному стані, на місці події (виклику) та під час їх транспортування до закладів охорони здоров'я, які надають екстрену медичну допомогу;

2) відділення невідкладної медичної допомоги - структурний підрозділ багатопрофільної лікарні, в якому надається екстрена медична допомога в цілодобовому режимі;

3) госпітальний етап надання екстреної медичної допомоги (далі - госпітальний етап) - комплекс термінових організаційних, діагностичних та лікувальних заходів, спрямованих на послідовне та своєчасне надання екстреної медичної допомоги пацієнтам і постраждалим, що перебувають у невідкладному стані, у закладах охорони здоров'я, які надають екстрену медичну допомогу;

4) догоспітальний етап надання екстреної медичної допомоги (далі - догоспітальний етап) - комплекс термінових організаційних, діагностичних та лікувальних заходів, спрямованих на своєчасне надання екстреної медичної допомоги пацієнтам та постраждалим, що перебувають у невідкладному стані, на місці події (виклику) та/або під час їх транспортування до закладів охорони здоров'я, які надають екстрену медичну допомогу;

5) загальнодержавна система надання екстреної медичної допомоги (далі - система) - сукупність організаційно об'єднаних органів управління, служб, закладів охорони здоров'я, підрозділів, їх працівників, інших осіб, які в межах службових обов'язків надають невідкладну, зокрема медичну допомогу, забезпечують здійснення термінових організаційних, діагностичних та лікувальних заходів, спрямованих на надання екстреної медичної допомоги пацієнтам і постраждалим, що перебувають у невідкладному стані, в тому числі під час ліквідації наслідків надзвичайної ситуації;

6) невідкладний стан - стан організму людини, що характеризується наявністю загрозливих для життя розладів важливих життєвих функцій, які виникли внаслідок дії фізичних, хімічних, біологічних та інших факторів, і потребує термінового надання екстреної медичної допомоги;

7) оперативно-диспетчерська служба - структурний підрозділ центру екстреної медичної допомоги та медицини катастроф, що забезпечує отримання, передачу викликів, управління та оперативний контроль за наданням екстреної медичної допомоги в межах відповідної адміністративно-територіальної одиниці;

8) пункт постійного базування бригади швидкої медичної допомоги - місце постійного розташування бригади швидкої медичної допомоги та санітарного автомобільного транспорту, призначене для забезпечення її роботи у добовому режимі з дотриманням нормативу прибуття до місця події (виклику);

9) пункт тимчасового базування бригади швидкої медичної допомоги - місце тимчасового розташування бригади швидкої медичної допомоги та санітарного автомобільного транспорту, що визначається виходячи з необхідності дотримання нормативу прибуття бригади до місця події (виклику);

10) служба медицини катастроф - структурний підрозділ центру екстреної медичної допомоги та медицини катастроф, який забезпечує надання екстреної медичної допомоги постраждалим, що перебувають у невідкладному стані, під час ліквідації наслідків надзвичайної ситуації;

11) служба швидкої медичної допомоги - структурний підрозділ центру екстреної медичної допомоги та медицини катастроф, який забезпечує організацію та управління наданням екстреної медичної допомоги пацієнтам і постраждалим, що перебувають у невідкладному стані, на місці події (виклику) та/або під час їх транспортування до закладів охорони здоров'я, які надають екстрену медичну допомогу, в тому числі під час ліквідації наслідків надзвичайної ситуації;

12) центр екстреної медичної допомоги та медицини катастроф (далі - центр) - утворений відповідно до цього Закону заклад охорони здоров'я, що забезпечує організацію та управління наданням екстреної медичної допомоги в межах відповідної адміністративно-територіальної одиниці, в тому числі під час ліквідації наслідків надзвичайної ситуації.

2. Інші терміни вживаються в цьому Законі у значенні, наведеному в Основах законодавства України про охорону здоров'я.

Стаття 2. Законодавство України у сфері надання екстреної медичної допомоги

1. Законодавство України у сфері надання екстреної медичної допомоги базується на Конституції України та складається з Основ законодавства України про охорону здоров'я, Законів України "Про аварійно-рятувальні служби", "Про захист населення і територій від надзвичайних ситуацій техногенного та природного характеру", "Про правові засади цивільного захисту", "Про Цивільну оборону України", "Про охорону праці", цього Закону та інших нормативно-правових актів.

Стаття 3. Сфера дії Закону

1. Дія цього Закону поширюється на правовідносини, пов'язані з наданням екстреної медичної допомоги.

2. Якщо міжнародними договорами України, згода на обов'язковість яких надана Верховною Радою України, встановлено інші правила, ніж ті, що передбачені законодавством України у сфері надання екстреної медичної допомоги, застосовуються правила міжнародних договорів.

Стаття 4. Основні принципи функціонування та завдання системи

1. Система функціонує за такими принципами:

доступність, безоплатність та пріоритетність надання екстреної медичної допомоги;

своєчасність, послідовність, безперервність і належна якість надання екстреної медичної допомоги;

постійна готовність до надання екстреної медичної допомоги, у тому числі під час ліквідації наслідків надзвичайної ситуації.

2. Основними завданнями системи є:

надання екстреної медичної допомоги пацієнтам і постраждалим на місці події (виклику) та/або під час їх транспортування до закладів охорони здоров'я, які надають екстрену медичну допомогу;

забезпечення послідовності та безперервності надання екстреної медичної допомоги пацієнтам і постраждалим на догоспітальному етапі та під час госпіталізації до закладів охорони здоров'я, які надають екстрену медичну допомогу;

ліквідація медико-санітарних наслідків надзвичайних ситуацій техногенного і природного характеру.

Стаття 5. Надання екстреної медичної допомоги

1. Для отримання екстреної медичної допомоги особа, що потребує її надання, звертається за телефонним номером виклику екстреної медичної допомоги або за єдиним телефонним номером виклику екстреної допомоги 112.

Особи з обмеженими фізичними можливостями використовують для виклику екстреної медичної допомоги доступні їм засоби зв'язку.

З метою отримання екстреної медичної допомоги особа може самостійно звернутися до найближчого закладу охорони здоров'я, підрозділу центру, співробітників бригади швидкої допомоги, за умови, що вони не здійснюють безпосереднє надання такої допомоги, або до відділення невідкладної медичної допомоги багатопрофільної лікарні.

Про випадки виявлення особи (осіб), що перебуває у невідкладному стані, або випадки, що можуть спричинити такий стан, здійснюється обов'язкове інформування за єдиним телефонним номером виклику екстреної допомоги 112, телефонними номерами виклику екстреної медичної допомоги або закладів охорони здоров'я, які надають екстрену медичну допомогу.

2. Норматив прибуття бригад на місце події (виклику) на території України встановлюється Кабінетом Міністрів України.

3. Громадянам України, іноземцям та особам без громадянства, які постійно проживають в Україні, екстрена медична допомога надається безоплатно.

Іноземцям та особам без громадянства, які тимчасово перебувають на території України, екстрена медична допомога надається у порядку, визначеному Кабінетом Міністрів України.

4. Порядок прийняття викликів оперативно-диспетчерською службою центру та порядок надання екстреної медичної допомоги визначаються центральним органом виконавчої влади у сфері охорони здоров'я.

Оперативно-диспетчерська служба центру відмовляє особі, що звернулася за наданням допомоги, у разі, коли виклик пов'язаний з направленням бригади для перевезення трупів, видачею листків непрацездатності, виписуванням рецептів і заповненням будь-яких довідок, у тому числі про стан здоров'я, складенням судово-медичних висновків, та у випадках, коли відсутні показання для надання екстреної медичної допомоги за переліком, визначеним центральним органом виконавчої влади у сфері охорони здоров'я.

5. У разі виникнення раптової загрози життю пацієнта або постраждалого під час його транспортування на догоспітальному етапі бригади доставляють його до найближчого визначеного оперативно-диспетчерською службою центру закладу охорони здоров'я, який може забезпечити надання такої допомоги, незалежно від підпорядкування.

У разі коли заклад охорони здоров'я відмовляється прийняти такого пацієнта, особа, що відмовила у наданні допомоги, та керівник закладу несуть відповідальність, передбачену законодавством.

6. У разі виникнення загрози життю пацієнта медичні та немедичні працівники мають право використати будь-який наявний транспортний засіб для проїзду до місця перебування пацієнта або постраждалого з метою надання екстреної медичної допомоги або його транспортування до закладу охорони здоров'я, який надає екстрену медичну допомогу або визначений для надання такої допомоги.

7. Порядок організації надання екстреної медичної допомоги під час ліквідації наслідків надзвичайної ситуації визначається Кабінетом Міністрів України.

8. Громадяни мають право отримувати інформацію про діяльність системи в порядку, встановленому законодавством.

Стаття 6. Повноваження органів виконавчої влади та органів місцевого самоврядування щодо регулювання діяльності системи

1. Кабінет Міністрів України:

забезпечує реалізацію державної політики щодо розвитку системи на території держави;

визначає порядок:

- застосування авіаційних, водних, автомобільних санітарних транспортних засобів (далі - санітарний транспорт);

- використання структурними підрозділами системи радіочастотного ресурсу;

- взаємодії закладів охорони здоров'я з аварійно-рятувальними службами та підрозділами центральних органів виконавчої влади, органів виконавчої влади та органів місцевого самоврядування Автономної Республіки Крим, обласних, Київської та Севастопольської міських державних адміністрацій під час ліквідації наслідків надзвичайної ситуації;

- медичного супроводження офіційних заходів;

- затверджує примірне положення про центр екстреної медичної допомоги та медицини катастроф;

- здійснює інші повноваження, передбачені Законами.

2. Центральний орган виконавчої влади у сфері охорони здоров'я:

здійснює управління, планування та контроль за діяльністю системи;

погоджує щорічні регіональні плани розвитку системи, розроблені Радою міністрів Автономної Республіки Крим, обласними, Київською та Севастопольською міськими державними адміністраціями;

організовує кадрове та наукове забезпечення системи;

затверджує примірні штатні розклади центру та його підрозділів, табелі оснащення;

затверджує перелік показань для надання екстреної медичної допомоги, у тому числі із застосуванням санітарного транспорту;

затверджує стандарти і клінічні протоколи надання екстреної медичної допомоги, здійснює моніторинг та контроль за їх виконанням;

вивчає світовий досвід, налагоджує міжнародне співробітництво у сфері надання екстреної медичної допомоги;

здійснює інші функції, визначені законодавством.

3. Рада міністрів Автономної Республіки Крим, обласні, Київська та Севастопольська міські державні адміністрації:

подають пропозиції щодо утворення та забезпечення функціонування центрів на території відповідної адміністративно-територіальної одиниці на розгляд відповідних органів місцевого самоврядування;

створюють належні умови для діяльності закладів охорони здоров'я, які надають екстрену медичну допомогу, на території відповідної адміністративно-територіальної одиниці, зокрема шляхом будівництва автомобільних доріг, вертолітних майданчиків, забезпечення санітарним транспортом;

розробляють та затверджують щорічні регіональні плани розвитку системи на території відповідної адміністративно-територіальної одиниці, погоджують їх з центральним органом виконавчої влади у сфері охорони здоров'я та забезпечують виконання;

подають в установленому порядку пропозиції центральному органові виконавчої влади у сфері охорони здоров'я щодо визначення обсягів державного замовлення на підготовку, перепідготовку та підвищення кваліфікації працівників системи;

визначають перелік закладів охорони здоров'я, що надають екстрену медичну допомогу на території відповідної адміністративно-територіальної одиниці;

формують мережу пунктів тимчасового та постійного базування бригад.

Стаття 7. Організаційні засади створення та функціонування системи

1. Республіканський в Автономній Республіці Крим, обласний, Київський та Севастопольський міський центри утворюються шляхом реорганізації існуючих підрозділів служби швидкої медичної допомоги (станцій, підстанцій, відділень), територіальних центрів екстреної медичної допомоги та медицини катастроф.

2. Центр може бути організовано у формі об'єднання закладів охорони здоров'я з правами юридичної особи або без таких прав.

3. Матеріально-технічні ресурси утвореного центру становить матеріально-технічна база закладів охорони здоров'я, вироби медичного призначення, радіочастоти, засоби зв'язку, будівлі, споруди, транспортні засоби, що на момент набрання чинності цим Законом належали підрозділам служби швидкої медичної допомоги (станціям, підстанціям, відділенням), територіальним центрам екстреної медичної допомоги та медицини катастроф.

4. Використання матеріально-технічних ресурсів центру для виконання завдань, що не належать до завдань Центру, забороняється.

5. Для забезпечення дотримання нормативу прибуття бригад на місце події (виклику) центр формує мережу підрозділів служби швидкої медичної допомоги та служби медицини катастроф (станцій, підстанцій, пунктів постійного та тимчасового базування бригад) та підрозділів оперативно-диспетчерської служби, забезпечує їх засобами зв'язку.

6. Технологічні характеристики засобів зв'язку, що використовуються оперативно-диспетчерською службою, повинні забезпечувати визначення місця перебування бригади на території відповідної адміністративно-територіальної одиниці.

7. Оперативно-диспетчерська служба центру забезпечує отримання викликів, переданих за допомогою доступних особі засобів зв'язку, передачу викликів бригаді, здійснює управління та оперативний контроль за наданням екстреної медичної допомоги на території відповідної адміністративно-територіальної одиниці.

8. Для забезпечення безперервності та своєчасності надання екстреної медичної допомоги на госпітальному етапі у складі багатопрофільних лікарень утворюються відділення невідкладної медичної допомоги. Порядок утворення та забезпечення функціонування таких відділень визначає центральний орган виконавчої влади у сфері охорони здоров'я.

9. Інші заклади охорони здоров'я надають екстрену медичну допомогу у порядку, визначеному центральним органом виконавчої влади у сфері охорони здоров'я.

10. Координація дій центру з підрозділами аварійно-рятувальних та аварійних служб, правоохоронних органів здійснюється за допомогою програмно-апаратних комплексів і телекомунікаційних мереж системи екстреної допомоги.

Стаття 8. Працівники закладів охорони здоров'я, що входять до складу системи, та особи, що можуть залучатися до співпраці з ними

1. Медичними працівниками закладів охорони здоров'я, що входять до складу системи є лікарі, фельдшери, медичні сестри, інший медичний персонал.

2. Працівники бригад повинні відповідати кваліфікаційним вимогам щодо підготовки до надання екстреної медичної допомоги та за ознаками здоров'я бути здатними до виконання професійних обов'язків.

3. Порядок проходження професійного добору працівниками бригад затверджується центральним органом виконавчої влади у сфері охорони здоров'я.

4. До працівників системи належать немедичні працівники закладів охорони здоров'я державної та комунальної форми власності, що включені до системи (санітари, водії), та працівники оперативно-диспетчерської служби системи.

5. До медичних працівників, що можуть залучатися до співпраці із системою, належить медичний персонал закладів охорони здоров'я підрозділів та служб, професійні обов'язки якого передбачають надання екстреної медичної допомоги, в тому числі під час ліквідації наслідків надзвичайної ситуації.

6. До немедичних працівників, які можуть залучатися до співпраці із системою, належать рятувальники аварійно-рятувальних та пожежно-рятувальних служб, працівники міліції, водії автотранспортних засобів, провідники пасажирських вагонів, бортпровідники та інші фахівці, які не мають медичної освіти, але за своїми професійними обов'язками повинні володіти навичками надання першої допомоги, в тому числі під час ліквідації наслідків надзвичайної ситуації.

Стаття 9. Підготовка та підвищення кваліфікації працівників системи

1. Держава забезпечує підготовку та підвищення кваліфікації за державним замовленням медичних працівників закладів охорони здоров'я державної та комунальної форми власності, що входять до складу системи.

2. Підготовка немедичних працівників щодо надання першої медичної допомоги проводиться у порядку, визначеному Кабінетом Міністрів України.

Стаття 10. Права та гарантії працівників системи

1. Працівники системи мають право на використання її ресурсів для надання екстреної медичної допомоги відповідно до своїх повноважень.

2. За посягання на життя та здоров'я працівника системи під час виконання ним своїх службових обов'язків установлюється відповідальність згідно із законом.

3. Медичні працівники системи безоплатно забезпечуються робочим одягом.

Стаття 11. Наукове забезпечення системи

1. Держава сприяє розвиткові наукових досліджень за напрямом "Медицина невідкладних станів" та "Медицина катастроф" з метою впровадження їх результатів у діяльність системи.

2. Дослідження, що проводяться науковими установами, навчальними закладами, фінансуються в установленому законодавством порядку.

Стаття 12. Порядок фінансування системи

1. За рахунок коштів державного бюджету фінансуються:

заходи державних цільових програм, які передбачають розвиток системи;

діяльність закладів охорони здоров'я та їх підрозділів, що входять до складу системи та належать до сфери управління центрального органу виконавчої влади у сфері охорони здоров'я;

інші заходи державного рівня щодо розвитку системи.

2. За рахунок коштів місцевих бюджетів фінансуються:

заходи державних цільових програм, які передбачають розвиток системи;

заходи регіональних цільових програм, які передбачають розвиток системи;

заходи з реорганізації та функціонування системи на території відповідної адміністративно-територіальної одиниці;

забезпечення працівників системи робочим одягом.

3. З метою створення, забезпечення функціонування та розвитку системи можуть використовуватись інші джерела фінансування, не заборонені законодавством.

ПРИКІНЦЕВІ ТА ПЕРЕХІДНІ ПОЛОЖЕННЯ

1. Цей Закон набирає чинності з 1 січня 2013 року.

2. Під час реорганізації існуючих підрозділів служби швидкої медичної допомоги до 31 грудня 2013 року станції швидкої медичної допомоги можуть функціонувати у статусі юридичних осіб. Особливості функціонування у цей період Республіканського в Автономній Республіці Крим, обласних, Київського та Севастопольського міських центрів визначаються Кабінетом Міністрів України.

3. Закони та інші нормативно-правові акти до приведення у відповідність із цим Законом застосовуються в частині, що не суперечить цьому Закону.

4. Внести зміни до таких законів України:

1) абзац другий пункту "а" частини другої статті 5 Закону України "Про приватизацію державного майна" (Відомості Верховної Ради України, 1997 р., N 17, ст. 122; 1998 р., N 49, ст. 301; 1999 р., N 51, ст. 453; 2003 р., N 27, ст. 209; 2004 р., N 19, ст. 253; 2007 р., N 33, ст. 440; 2008 р., N 27Ї28, ст. 253; 2009 р., N 32-33, ст. 485, N 36-37, ст. 511) після слів "митних органів" доповнити словами ", загальнодержавної системи надання екстреної медичної допомоги";

2) частину третю статті 8 Закону України "Про аварійно-рятувальні служби" (Відомості Верховної Ради України, 2000 р., N 4, ст. 25; 2001 р., N 9, ст. 38) після слів "Служба медицини катастроф" доповнити словами "є структурним підрозділом центру екстреної медичної допомоги та медицини катастроф загальнодержавної системи надання екстреної медичної допомоги і";

3) друге речення частини другої статті 13 Закону України "Про захист населення і територій від надзвичайних ситуацій техногенного та природного характеру" (Відомості Верховної Ради України, 2000 р., N 40, ст. 337; 2009 р., N 9, ст. 117) після слів "Державна служба медицини катастроф" доповнити словами "є структурним підрозділом центру екстреної медичної допомоги та медицини катастроф загальнодержавної системи надання екстреної медичної допомоги і".

5. Кабінету Міністрів України у тримісячний строк з дня опублікування цього Закону:

привести власні нормативно-правові акти у відповідність із цим Законом;

забезпечити приведення міністерствами та іншими центральними органами виконавчої влади власних нормативно-правових актів у відповідність із цим Законом.

Голова Верховної Ради України
